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1 Ciel

Ciel'om je nariadit’ pracovny postup pre odbornych a obsluznych zamestnancov v zariadeni
DSS Meéta pri poskytovani 14 diového pobytu PSS v obytnej miestnosti vytvorenej na ucel
preventivneho oddelenia od ostatnych prijimatelov socidlnej sluzby v zmysle nariadenia
vlady 116/2020 Z.z. Tento pracovny postup plati len v ¢ase mimoriadnej situacie, nidzového
stavu alebo vynimoc¢ného stavu vyhldseného v suvislosti s ochorenim Covid-19.

Ciel'ova skupina: Urceni odborni a obsluzni zamestnanci pre vykon pocas mimoriadnej
situdcie.

2 Priebeh ¢innosti

2.1 Zabezpecenie miestnosti pre personal pri poskytovani 14 diiového pobytu PSS
v obytnej miestnosti vytvorenej na ucel preventivneho oddelenia

V zariadeni je uréend miestnost’:

e sesterska miestnost, kde si potrebné lieciva, zdravotna dokumentécia klientov, osobny
spis klientov a dokumentaény systém opatrovatel'sko-osetrovatel'skych tikonov klientov

e 3Satna zamestnancov, kde zamestnanci pri prichode si odkladaju osobné veci a prezliekaja
sa do pridelenych OOPP a pri odchode zo sluzby si odkladaji OOPP a prezliekaju sa do
civilného odevu.

e Satila zamestnancov pre prevadzkovi persondl, kde zamestnanci pri prichode si odkladaju
osobné veci a prezliekaju sa do pridelenych OOPP a pri odchode zo sluzby si odkladaja
OOPP a prezliekajt sa do civilného odevu.

e Miestnost, kde su umiestnené uzatvarateI'né nadoby so zatahovacim igelitovym vreckom
v ktorom st ochranné pomocky /Priloha Krizového pldanu: Minimdlne poZiadavky na
osobné ochranné pracovné pomackyl a nadoba s dezinfekénou tekutinou na ochranné
okuliare a ruky. Ochranné pomocky su ulozené v balickoch s obsahom: ochrana o¢i:
ochranné okuliare/stit, riska — jednorazové, platenné; ochranné rukavice, ochranny
jednorazovy overal, navleky na topanky, ¢apica/

e Karanténna izba pre zamestnancov /ak je podozrenie na Covid-19/

e Miestnost’ pre personal v krizovom rezime /ak je podozrenie na Covid-19/

e Socialne zariadenie pre zamestnancov so sprchou /ak je podozrenie na Covid-19/

A: Ak nie je podozrenie na Covid-19

Tim pracovnikov pracuje podl'a pridelenia sluzby. Je ureny v rozpise sluzieb.

B: Ak je podozrenie na Covid-19

Tim pracovnikov pracuje podla pridelenia sluzby. Je uréeny v rozpise sluzieb.

Riaditel’ka zariadenia urCi miestnosti pre ubytovanie zamestnancov, ktoré su vybavené
potrebnym néabytkom. Miestnosti st oznacené ako miestnost’ pre persondl v krizovom
reZime.
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2.2 Zabezpecenie miestnosti pre klientov v obytnej miestnosti vytvorenej na ucel
preventivneho oddelenia

e Pre PSS su k dispozicii pridelené miestnosti. V miestnostiach sa nachadzaju postel’,
stol, stolicka, ulozny priestor

e Jedalen pre PSS

e Spolocenskd miestnost’ pre PSS

e Socialne zariadenie pre PSS

3 Prichod zamestnanca do prace

e Zamestnanci nastupuji do prace len ak nemaji priznaky ochorenia Covid-19.
Dodrziavaji vSeobecné zasady, ktoré poméhaji zabranit’ Sireniu respiracnych virusov
/primérne preventivne opatrenia/. Pri vstupe  je kazdému zamestnancovi odmerana
teplota.

e Ak je zamestnancovi odmerana zvySena teplota (nad 37,5°C) je potrebnd izolacia
zamestnanca a meranie teploty sa zopakuje po 5 -10 - 15 minutach, ak teplota bude
stupat’, je potrebné zamestnanca poslat’ domov do domacej izolacie a poucit’ ho, aby
kontaktoval svojho oSetrujiceho lekéra a nasledne informoval svojho nadriadeného o
postupe, aky zvolil jeho v§eobecny lekar

e Ak sa u zamestnanca po€as pracovnej zmeny objavia priznaky ochorenia (hortcka,
kaSel’, stazené dychanie, bolesti kibov, svalov, slabost, tnava ...) je zabezpecena
izolacia zamestnanca v uréenej miestnosti, v zavislosti od zdravotného stavu je bud’
privoland zachranna zdravotnd sluzba na tiesiiovej linke (155 alebo 112) alebo
zamestnanec kontaktuje svojho oSetrujuceho lekara, ktory ur¢i d’alsi postup; zaroven
je potrebné kontaktovat’ RUVZ a informovat ich o danej situécii, a d’alej sa riadit’ ich
pokynmi

3.1 Vstup zamestnanca do obytnej miestnosti klienta

A. Vstup zamestnanca, ak nie je podozrenie na Covid- 19
Zamestnanec vstupuje do obytnej jednotky v ochrannom rusku, rukaviciach
a pridelenom plasti. Tieto OOPP pouziva aj v beznom kontakte s klientom.
B. Vstup zamestnanca, ak je podozrenie na Covid- 19
e Zamestnanec vstupuje do izby uZ s oblecenymi a nasadenymi OOPP ochrana o¢i: ochranné
okuliare/stit, raska — jednorazové, platenné; ochranné rukavice, ochranny jednorazovy
overal, navleky na topanky, Capica/
Postup pri obliekani OOPP:
1. Pred obliekanim si zamestnanec doplni tekutiny
Po dobu 30 sekund vykond dokladnu dezinfekciu riuk
3. Oblecie si jednorazovy plast’

N
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Oblecie si navleky na topanky
Nasadi si respirdtor/rusko

Nasadi si Capicu /musi zakryvat’ Celo, usi, vliasy/
Pred nasadenim rukavic vykond dezinfekciu riuk
Jednorazove rukavice nasadi pod jednorazovy plast’
Nakoniec si nasadi ochranny Stit/ochranné okuliare

© oo N ok

OOPP je potrebné vymienat’ po kazdom opusteni karanténneho alebo infekéného priestoru a
naslednom prichode do daného priestoru. Po ukonceni pouzivania osobnych ochrannych
pomoécok je potrebné si ich vyzliect tak, aby sa minimalizoval potencial krizovej

kontaminacie.

Uvedené OOPP pouzivaju zamestnanci, ktori oSetruju prijimatelov umiestnenych v karanténe
alebo infekénom oddeleni, zamestnanci vykondvajici upratovanie v tychto priestoroch,

zamestnanci v pracovni a vSetci zamestnanci, ktori akymkol'vek sposobom prichddzaju do

kontaktu s chorymi alebo podozrivymi z ochorenia Covid-19.

3.1.1 Vstup a komunikacia odborného zamestnanca s klientom v obytnej miestnosti
S podozrenim na Covid-19

1.

Odborny zamestnanec, ktory dostal informaciu, ze klient zacina prejavovat priznaky
ochorenia hornych dychacich ciest, vstupuje do miestnosti klienta v uz s obleCenymi
a nasadenymi OOPP, ktoré su ulozené v bali¢koch.
Ak odborny zamestnanec zisti az pri samotnej navsteve, ze sa klient neciti dobre a stazuje
sa na bolest’ svalov, bolest kibov, ma stazené dychanie, ma prejavy nadchy a kasle, alebo
ma len Cast’ tychto prejavov, okamzite opusti miestnost’, a obleie si z pripraveného
balicka vyssie uvedené OOP pomocky.
Zamestnanec okamzite odmeria teplotu. Ak zisti, Ze teplota je nad 38° C telefonicky
oznami tento stav vS§eobecnému lekarovi a postupuje podla instrukcie lekara. Ak lekar
nariadi karanténu, odborny zamestnanec vykona opatrenia podrl'a instrukcie lekara. Oznam
0 karanténe neodkladne ohlasi prislusSny zamestnanec riaditelke.
Nésledne urobi

a 0 zahajeni rezimu karantény poda neodkladne informéciu Ustne a nasledne pisomne
aj vSetkym dotknutym zamestnancom v prebiehajlicej a nastupujucej zmene. Zabezpeci
aby bola informdcia odovzdévand d’alSej naslednej zmene.
Na dvere zotavovacej miestnosti pripevni na viditelnom mieste oznam: ,,Miestnost’
V karanténe!“.
PSS pouci o sprévani sa v domacej izolacii a odovzda mu rasku.
Odborny zamestnanec pravidelne a dosledne vetra miestnost. Do miestnosti vstupuje uz
iba v ochrannych pomockach. Dosledne ¢isti a dezinfikuje predmety prostredia pomocou
dezinfekéného prostriedku s obsahom chloru 500 mg/l vody.
V zmysle instrukcie lekara/ky odborny zamestnanec zabezpeci lieky a sleduje zakladné
zivotné funkcie.
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9. Podéava lieky na stlmenie horacky

10. Podava teplé napoje

11. Zabezpeci stravu a pripadne pomaha pri prijme stravy

12. Starostlivo zaznamenava pozitie lickov a priznaky ochorenia
13. Denne monitoruje aj vlastnu teplotu tela.

14. Povzbudzovanie PSS k spolupraci, a dodrziavani odporué¢enych opatreni a odporacani
15. Opustenie miestnosti sa vykonava v ochrannych pomoéckach

16. Vyzlecenie ochrannych pomocok vykonat’ nasledovnym postupom:

Zamestnanec §tit opatrne zlozi uchopenim zadnej Casti

Zlozi si navleky a vhodi ich do nebezpecného odpadu

Opatrne si zlozi ¢apicu uchopenim jej zadnej Casti

Rozviaze si plast’ a stiahne ho z ramien

P14st’ opatrne roluje do seba jeho vnutornou stranou

Spolu s plastom si vyzleéie aj rukavice

Pred zlozZenim respiratora/riska, vykona hygienu rak

Respirator uchopi v jeho zadnej Casti za obe gumicky. V predklone vhodi
respirator do nebezpecného odpadu

» Po odstraneni vykona hygienu ruk

VVVVVYYVYY

e Odev /Capica, navleky, plast, rukavice, ruSko/ vhodit do uzatvarateInej nadoby
s igelitovym vreckom zat'ahovacim, ktora je oznacena symbolom biohazard/nebezpecny
infek¢ény odpad, odev /platené rasko/ do dezinfekénej nadoby s tekutinou.

e Otvorit nadobu, kde su vhodené¢ predmety /Capica, ndvleky, plast, rukavice, rasko/
vytiahnut’ vrecko, uzavriet’ ho a ihned’ vyhodit’ do odpadovych nadob pred budovou.

e Ak je rasko platenné, vhodit’ ho k okuliarom/stitu. Okuliare/stit nechat’ dezinfikovat’ podl'a
navodu na dezinfekciu, potom umyt pod prudom teplej vody. Rasko nechat’ vyprat,
vyzehlit’ v pracovni.

3.2 Dekontaminacia odevov zamestnancov po ukonceni pracovnej zmeny

A. Ak nie je podozrenie na Covid-19

Zamestnanec sa prezlieka v Satni zamestnancov. Pridelené OOPP sa peru v prac¢ovni
zariadenia.

B. Ak je podozrenie na Covid -19

Po ukonceni pracovnej zmeny zamestnanci vykonaju dekontamindciu podla nasledujtcich
krokov:

1. personal sa vyzlieka pod zapnutym germicidnym ziaricom (zapnuty pocas 15 min v
miestnosti)

2. vyzlecené jednorazové OOPP a pracovny odev sa umiestni do oznacenej nadoby na ich
zber

3. osprchuje sa

4. po osprchovani sa pocas zapnuté¢ho germicidneho Zziari¢a oblieka do svojho civilného
odevu po dobu 15 min
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5. nasadi si ruSko a opusta zariadenie (pripadne sa prestiva do urCenej oddychovej
miestnosti)

4 Pravidla prevencie a kontroly infekcii a Specidlne preventivne opatrenia v
prevadzke

4.1 Zakaz navStev a dodrzZiavanie zakaz navstev

V zmysle prava na utvorenie podmienok na zabezpecenie kontaktu so zvolenou
osobou ma klient pravo na zabezpecenie osobného kontaktu, pisomného kontaktu alebo
elektronického kontaktu s osobou, ktoru si sam ur¢i, najmi na ucel ochrany jeho prav
apravom chranenych zaujmov, nadvédzovania a udrziavania socidlnych vézieb s rodinou
a komunitou a udrziavania partnerskych vztahov. Zakladné predpoklady pre zabezpecéenie su
nasledovné:

e identifikacia osoby s ktorou chce klient v tejto mimoriadne;j situacii udrziavat’ kontakt

e zabezpeCend moznost' telefonického volania aj pre klientov, ktori nemaju mobilné
telefony.

e zabezpeCena moznost' odnasky a donasky poSty a veci osobnej potreby a spotreby.
Rovnako je nutné zabezpeCit moznost' napisat list alebo precitat’ list zvolenym
pracovnikom, ktory v tomto pripade musi byt pouceny o listovom tajomstve, nakol'ko
jeho dodrziavanie je sucastou l'udskych prév, ale aj postového poriadku.

e Zabezpecena moznost’ vyuzit’ pocitac s internetovym pripojenim.

4.2 Obmedzenie pohybu klientov mimo zariadenie

Toto obmedzenie sa dotyka prava na slobodny pohyb, nenarusovanie osobného priestoru
klienta a prava podiel’ania sa klienta na urcovani Zivotnych podmienok v zariadeni.

4.3 Psychologické intervencie v krizovej situacii

Informovani a pouceni zamestnanci 0 zasadach bariérovych technik v suvislosti so
starostlivostou o PSS, vykonavaju podl'a potreby psychologické intervencie

Povereni zamestnanci vykonavaji podla potreby klienta zakladné socidlne poradenstvo podla
Procesu socidlneho poradenstva.

Zamestnanci zabezpecuju UspeSnu 14 dilova socidlnu adaptaciu klienta s prihliadnutim na
individualne potreby a poziadavky klienta a spolupracujii v ramci interdisciplinarneho timu
podl'a Procesu adaptacie klienta a vytvaraji podmienky pre bio-psych-socialnu pohodu
klienta pocas pobytu v zariadeni na i€el preventivneho oddelenia PSS.

5 Obsluzné éinnosti
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5.1 Stravovanie

A. AK nie je podozrenie na Covid-19

Stravovanie je poskytovanie stravy v sulade so zdsadami zdravej vyzivy a s prihliadnutim
na vek a zdravotny stav fyzickych osob podla stravnych jednotiek. Klientom sa poskytuje
stravovanie, ktoré zahfia ranajky, desiatu, obed, olovrant a veceru.
Celodenna strava, podavané napoje sa pripravuja Vv kuchyni DSS Méta, Pod Kanalom 5/6,
Lipovec /prevadzka Lipovec/ v stlade s poziadavkami na energetickll a biologickii hodnotu
potravy. Nasledne sa strava prepravuje sluzobnym autom na prevadzku Martin v
uzatvorenych termo kazetach pre kazdého klienta/zamestnanca samostatne. VVzorky zo stravy
sa odkladaju na prevadzke Lipovec.

Po privezeni jednotlivych casti jedla sa strava ihned” podava klientom na priamu
konzumadciu. Stravovanie prebiecha v jedalni na prizemi alebo podla individualnych
poziadaviek a potrieb klienta na inom uréenom mieste /izba Klienta/.

B. Ak je podozrenie na Covid -19

Stravu rozvazame V jednorazovych obaloch. Zamestnanec, ktory rozvaza stravu je
vybaveny OOPP. Strava je rozvazana pred izby na voziku a do izby ku klientovi je strava
prenesena bez vozika. Prazdne obaly a pribory zamestnanec pozbiera do velkokapacitnych
vriec na odpad. Ak je to mozné, klient zabali prazdny obal spolu s priborom pred odovzdanim
zamestnancovi do mikroténového vrecka.

5.2 Zber $pinavej bielizne, pranie, Zehlenie

A. AK nie je podozrenie na Covid -19
Denny harmonogram prania, intervaly zberu S$pinavej bielizne upravuje Proces
upratovania a prania /s upravami pocas mimoriadnej situdcie/ a Prevddzkovy poriadok
pracovne prevadzky Martin

e osobna bielizen a Satstvo prijimatelov socialnych sluZieb — zbiera sa priebezne denne
po znecisteni pocas celodennej sluzby. Uklad4d sa do vyhradenych zbernych koSov na
bielizen a Satstvo, ktoré st oznacené menami klientov, ktoré sii vybavené jednorazovymi
plastovymi vrecami. Spinava bielizei sa priebezne triedi podla ucelu, materialu,
farebnosti a znecistenia. Znecistena bielizen sa odnasa v uzatvorenych plastovych vreciach
do pracovne, kde sa perie, zehli prip. mangl'uje. V pripade potreby sa naméca a rucne
predpiera, nasledne sa uloZi do pracky a prostrednictvom pracieho programu podl'a vyberu
perie na 40°C-60°C—90°C. Pranie osobnej bielizne a Satstva prijimatel’'ov socialnej sluzby
sa realizuje denne alebo podrla potreby.

e Osobné ochranné pracovné prostriedky/ OOPP/zamestnancov sa peru podla potreby.
Na zber OOPP je urcend nadoba Vv Satni zamestnancov. Bielizenl sa pred pranim naméaca
Vv Specialnych odmastovacich prostriedkoch / Namo, Krystalickd soda, ap/. Nésledne sa
perie za pomoci pracieho prac¢ku na bielu bielizent a pouzitim pracieho programu na 60C.
° Vyprata bielizenn sa susi v suSiarni. Nasledne po vysuseni sa zehli.
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B. Ak je podozrenie na Covid -19

e Biclizen PSS, ktory je potencidlne alebo potvrdene infekény, je zhromazd’ovana do
zatahovacich igelitovych vriec, ktoré zamestnanec po uzatvoreni ozna¢i menom PSS.
Nasledne ho odovzda do pracovne, kde s nim zamestnanci pracovne pracuju ako s
infekénym materidlom. Bielizen je namocena do predpisaného dezinfek¢ného roztoku na
urceny Cas, potom je vyprané a vyzehlené. Zamestnanec nasledne bielizenn ulozi PSS do
izby.

e V praCovni pre kontaminovanu bielizen je vycClenend samostatnd pracka s oznaCenim,
bielizenn sa zhromazd’uje v oznacenych vreciach. Nadoba na kontaminovanu bielizen je
oznacena BIOHAZARD a po vyprdzdneni sa vykona jej dezinfekcia. So znecistenou
bielizfiou nenatriasat, aby sa minimalizovala moZnost S§irenia virusu vzduchom. Pri
manipulacii so znecistenou bieliziiou si zamestnankyne oblecené v ochrannom odeve a
majui nasadené vsetky ochranné prostriedky.

5.3 Upratovanie

A. Ak nie je podozrenie na Covid -19

Sposob a frekvencia upratovania zariadenia upravuje Prevadzkovy poriadok prevadzky
a Proces upratovania a prania /s upravami pocas mimoriadnej situdciel.

Pracovné vykony vid' Zdznam z vykonov preventivnych opatreni k zabrdneniu Sirenia
Koronavirusu /priloha 01./ budi pracovnicky prevadzkového tuseku vykonavat
mimoriadne aZ do odvolania. Pre mimoriadny zépis sltZi uvedeny formular.

B. Ak je podozrenie na Covid -19

Upratovanie a dezinfekciu priestorov a zariadeni na osobnu hygienu zabezpecuje urceny
zamestnanec v OOPP.

Dezinfekcia sa vykonava vzdy dvojfazovym postupom, to znamend, Ze vSetky plochy a
predmety, ktoré sa budu dezinfikovat, sa najprv dokladne zbavia zvySkov nelistot —
mechanicky sa ocistia, a aZ potom sa pristipi k samotnému vykonu dezinfekcie.

Dezinfekcia vSetkych povrchov ucelovych zariadeni, podlah, zariadeni na osobnt hygienu
(WC, umyvadla, sprchy) sa vykonadva zasadne mokrou cestou — dezinfekénymi roztokmi.

Dezinfekéné prostriedky st pravidelne kvoli rezistencii striedané.

Dezinfekény roztok sa pripravuje Cerstvy pre kazdu pracovnii zmenu rozpustenim
odmeraného (odvazeného) mnozstva dezinfekéného prostriedku vo vode ¢o najkratsi ¢as pred
pouzitim. Jeho vymena sa vykonava denne a podla stupnia znelistenia biologickym
materidlom.

Utinnost’ dezinfekéného roztoku sa dosiahne zvysenim teploty vody, do ktorej sa
dezinfekény pripravok riedi. Na zvySenie ucinnosti dezinfekéného prostriedku sa na riedenie
pouziva:

e pri jodovych pripravkoch voda o teplote 35 °C,
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e pri fenolovych pripravkoch a organickych amoniovych zltic¢eninach voda o teplote 50
az 60 °C,
e pri aldehydovych, chlorovych pripravkoch a peroxozluceninach studena voda.

Pri predmetoch a plochach kontaminovanych krvou, hnisom, slinami alebo inym
biologickym materidlom v pripade rucnej mechanickej ocisty predchadza dezinfekcia
prostriedkom s virus-inaktivacnym ucinkom.

Mobilny uzatvoreny germicidny ziari¢ je pouzivany podla Specidlneho rezimu zévisiaceho
od ochorenia.

Germicidny ziari¢ sa pouziva pri odchode zamestnancov z pracoviska (pri vyzliekani
kontaminovaného odevu a pri prezliekani sa do ¢istého civilného odevu), na dezinfekciu v
priestoroch izieb infekéného oddelenia a karanténneho oddelenia — denne aspon 30 minuit v
kazdej miestnosti. Po premiestneni prijimatela do karanténnej alebo infekénej zony po
dezinfekcii sa miestnost’, kde bol prijimatel’ umiestneny vyZziari germicidnym Ziari€om aspon
po dobu 60 minut. Poverend pracovni¢ka vedie otom Zdznam z vykonov preventivnych
opatreni k zabrdneniu Sirenia Koronavirusu /priloha 01.1/.

6 Odborné ¢innosti v zmysle opatrovatel’sko-oSetrovatel’skych ikonov

6.1 Opatrovatel’sko-oSetrovatel’ské ukony

Odborni pracovnici vykonavajuci v DSS Méta opatrovatel'sko - oSetrovatel'ské tkony, st
povinni postupovat podla vypracovanych opatrovatel'sko-oSetrovatel'skych Standardov
k jednotlivym tikonom, ktoré st sucastou dokumentu Opatrovatel’sko-oSetrovatel’ské iikony
a st zodpovedni za dodrziavanie celého obsahu $tandardu od pripravy prostredia a klienta cez
samotny proces ukonu po kritérium vysledku tak, aby bol splneny ciel vykonavaného
Standardu

Opatrovatel'sko-oSetrovatel'ské tikony st su¢astou dokumentacnej zlozky OPA-OSE tikonov
v DSS Méta. Dokumentaénéd zloZzka pozostava z tychto formuldrov: Posudenie stav PSS,
Plin OPA-OSE starostlivosti PSS, Program OPA-OSE starostlivosti PSS, Denny zdznam
OPA-OSE tikonov PSS.

Dalsie zlozky dokumentatného systému: Zdznam o pdde a iiraze, Ziznam o plienkovani
klienta, Zdznam o vysddzani Klienta, Informovany suhlas PSS/ opatrovnika o pouZiti
fixdciel zabranyl/, Protokol o hl’adani PSS, Prijem a vydaj tekutin, Rozpis liekov Klienta,
Zaznam o monitoringu zdravotného stavu klienta pocas noci, Sledovanie priznakov
u klienta s podozrenim na infekéné ochorenie hornych dychacich ciest, Zdznam
0 preventivno-ndpravnom opatreni.

6.2 Sledovanie zdravotného stavu PSS

A: . Ak nie je podozrenie na Covid -19
Odborny zamestnanec robi denny skrining PSS, sleduje zmeny zdravotného stavu
Klientov.
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Priprava prostredia:

Odborny zamestnanec na zaklade zhodnotenia zdravotného stavu klienta spolu s d’al§im
personalom upravi prostredie izby tak, aby vyhovovalo samotnému klientovi, ale aj
odbornému a obsluznému personalu.

Priprava dokumentacie:

Odborny zamestnanec pracuje s dokumentaénou zlozkou OPA-OSE tikonov v DSS
Meéta. /vid’ kapitola 6.1/.
B: Ak je podozrenie na Covid -19

Priprava prostredia:

Odborny zamestnanec na zéklade zhodnotenia zdravotného stavu klienta spolu s d’alSim
persondlom upravi prostredie izby tak, aby vyhovovalo samotnému klientovi, ale aj
odbornému a obsluznému personalu. Ak klient nema mobilny teleféon zabezpecuju priradeni
zamestnanci klientovi moznost’ telefonického hovoru, alebo videohovoru s jeho pribuznymi.
Ak nie je na izbe signalizacné zariadenie priradeni zamestnanci sa s klientom dohodnu na
intervaloch navstevy.

Priprava dokumentacie:

Odborny zamestnanec pripravi vSetky formulare zdznamov, ktoré je potrebné realizovat’ pri
oSetrovatel'skych, opatrovatel'skych cinnostiach (polohovanie, prijem a vydaj tekutin ....)
a vedie spracovany osobitny dokument postupu - sledovanie klienta so zapisom do zaznamu:

V pripade, ze sa zdravotny stav PSS zhorsi pocas obdobia preventivneho oddelenia PSS,
odborny zamestnanec zavold na RUVZ , vizemne prislu§nému regionilnemu hygienikovi
alebo lekirovi a postupuje podPa inStrukcii. Koordinaciu sledovania pacientov, vratane
vstupnych a kontrolnych odberov (na diagnostiku COVID-19) a potvrdenych pripadov v
domacom prostredi usmerfiuje prislusny RUVZ.

Zamestnanci vedu presnu dokumentdciu do Knihy dennych hldaseni 0 komunikacii s RUVZ so
zapisom vykonanych cinnosti v zmysle instrukcil.

6.3 Testovanie

V pripade z¢ RUVZ nariadi testovanie aprevoz na testovanie, oznami priradeny
zamestnanec tuto informdciu rodine (kontaktnej osobe) a pripravi vSetko potrebné na
koordinovany transport prostrednictvom KOS ZZS alebo podla instrukcie (inym dopravnym
prostriedkom) na prislusné miesto uréené na vySetrenie podozrivych pripadov.

Zaroven sa zafne vykonavat' dohlad nad osobami, ktoré boli vystavené nahodnému
kontaktu, nizkej Urovni vystavenia podozrivym osobam alebo potvrdenym pacientom na
pritomnost’ virusu. Dohl'ad sa realizuje pri vykonavani kazdodennych ¢innosti. Podrobnosti st
uvedené¢ v usmerneni Hlavného hygienika SR. U tychto kontaktov je potrebné vypisat

a hlasit' na RUVZ.
Odborny zamestnanec po potvrdeni koronavirusu:
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e vyziari germicidnym Zziaricom v ochrannych okuliaroch, v rasku, v ochrannych
rukaviciach, v ochrannom jednorazovom overale miestnost’, kde sa pohyboval/a PSS.
e Vykona dezinfekciu miestnosti upratovacimi prostriedkami podla odporucania pri
vyskyte koronavirusu.
e Oznamit RUVZ vietky osoby, ktoré boli v kontakte s PSS na prislusnom formulari.

6.4  OSetrenie PSS v zariadeni alebo transport

A: Ak nie je podozrenie na Covid -19

Pokial’ klient ochorie /ochorenie nesuvisi s Covid-19/, zdravotnu starostlivost’ zabezpecuje
zdkonny zastupca alebo opatrovnik. Navstevu klienta usvojho vSeobecného lekéra
a odbornych lekarov zabezpecuju zakonny zastupca, opatrovnik alebo sam klient.

DSS zabezpecuje len nevyhnutnu a akitnu zdravotnu starostlivost’ /poskytnutie zakladne;
prvej pomoci a oSetrenie drobnych trazov/. V pripade nahlej a urgentnej zmeny zdravotného
stavu, zamestnanec zabezpeci rychlu zdravotni pomoc, nasledne informuje zakonného
zastupcu, opatrovnikova, kontaktni osobu PSS a riaditel’ku zariadenia. Nasledna zdravotnu
starostlivost’” zabezpecuje zikonny zastupca, opatrovnik. Po navrate zo zdravotnej
starostlivosti /ak PSS nebol hospitalizovany/, venujeme zvysenu pozornost’ skriningu klienta
/sledujeme, Ci sa nevyskytli priznaky respira¢ného ochorenia/.

B: Ak je podozrenie na Covid -19

Podla instrukcie RUVZ alebo KOS ZZS (po ich pripadnej diskusii s RUVZ) je mozné
oSetrenie v domdcom prostredi Vtomto pripade sa mysli v zariadeni socidlnych sluzieb
(vratane opakovaného odberu pri prvom negativnom odbere a dovodnom podozreni na
pritomnost’ infekcie COVID-19) alebo koordinovany transport prostrednictvom KOS ZZS
alebo podl’a inStrukcie (napr. vlastnym osobnym automobilom) na prislusné¢ miesto ur¢ené na
vySetrenie podozrivych pripadov.
Dohl'ad nad kontaktmi sa mé& vykondvat’ u osob, ktoré boli vystavené nahodnému kontaktu,
nizkej Grovni vystavenia podozrivym osobdm alebo potvrdenym pacientom na pritomnost
virusu, t. j. pri vykonavani kazdodennych ¢innosti kontrolovat’ vSetky potencidlne priznaky.
Podrobnosti st uvedené v usmerneni Hlavného hygienika SR. U tychto kontaktov je potrebné
vypisat’ a hlasit’ na
RUVZ. Oznamit RUVZ vietky osoby, ktoré boli v kontakte s PSS na prislugnom formulari.
Odborny zamestnanec po potvrdeni koronavirusu:
e vyziari germicidnym ziaricom v  ochrannych okuliaroch, v riSku, v ochrannych
rukaviciach, v ochrannom jednorazovom overale miestnost’, kde sa pohyboval/a PSS.
e Vykona dezinfekciu miestnosti upratovacimi prostriedkami podla odporGcania pri
vyskyte koronavirusu.

7 Vytvorenie karanténnej izby pre zamestnancov

Zamestnanec, u ktorého je podozrenie na ochorenie Covid-19 sa okamzite izoluje.
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V pripade pozitivneho testu nezostava zamestnanec v karanténe zariadenia, ale pdjde do

domacej izolacie.

Zamestnanec, ktorému bola nariadena domaca izolacia, je povinny pocas celej doby

karantény:

e Sledovat’ svoj zdravotny stav (ndhly nastup asponi jedného z tychto priznakov: horucka
nad 38°C, kasel, dychavi¢nost) a v pripade objavenia sa priznakov bez meskania
telefonicky kontaktovat’ oSetrujuceho lekara a prislusny regionalny urad verejného
zdravotnictva.

e Zdrzat sa akychkol'vek ¢innosti, ktoré si vyzaduju opustit’ miesto izolacie, alebo prijimat’
v mieste izolacie osoby.

Postupy ukoncenia domacej izolacie u 0sdb s potvrdenym ochorenim Covid-19
Doméca izol4cia trvd minimélne 14 dni. Vzorky na dokaz virusovej RNA sa odoberajl s
odstupom minimalne 24 hodin.

Postup ukoncenia domacej izolacie u symptomatickych oséb infikovanych SARS-CoV-
2, ktori boli laboratdérne potvrdeni

U symptomatickych 0sob po Gstupe priznakov a / alebo najskor tri dni po Ustupe horticky bez
pouzivania antipyretik: dve negativne vzorky na dokaz virusovej RNA. Domadca izolécia pre
rodinnych prisluSnikov sa takisto ukoncuje po ich dvoch negativnych vzorkdch na dokaz
virusovej RNA v tom istom Case ako u symptomatickej osoby.

Postup ukoncenia domacej izolacie asymptomatickych osob infikovanych SARS-CoV-2,
ktori boli laboratérne potvrdeni

U asymptomatickych osob musia byt dve negativne vzorky na dokaz virusovej RNA
odobrané najskor 14 dni po pociatocnom pozitivnom vysledku. Domadaca izolacia pre
rodinnych prislusnikov sa ukoncuje po ich dvoch negativnych vzorkach na dokaz virusovej
RNA v tom istom case ako u asymptomatickej osoby.

8 Suvisiace podklady a dokumenty

e Aktualne informacie na www.ruvz.sk

e Navod na pouzitie germicidnych Ziaricov

e Krizovy plan pri riadeni ¢innosti zameranych na predchadzanie vzniku a Sireniu Covid-
19, resp. inych prenosnych ochoreni

Proces socialneho poradenstva

Proces adaptacie klienta

Metodika dokumentac¢ného systému opatrovatrel’ko-osetrovatel'skych ukonov DSS Méta
Osobny spis klienta pocas preventivnej karanténnej sluzby

9 InfraStruktira / materialne zabezpecenie

¢ Balicek ochrannych pomocok pred Koronavirusom.
e Materidlno-technické vybavenie zariadenia
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10 Rizika

é Riziko socialnej izolacie
é Riziko epidémie

& Dalsie rizik4 identifikované vo formuléri Posudenie stavu klienta

11 Skratky, pojmy

RUVZ - Regionalny tirad verejného zdravotnictva

KOS ZZS - Krajské operacné stredisko zachrannej zdravotnej sluzby

OOPP — osobné ochranné pracovné podmienky
PSS — Prijimatel’ socidlnych sluzieb

Klient - Fyzicka osoba, s ktorou je uzatvorena zmluva o poskytovani socialnych sluzieb
v zmysle zakona o socidlnych sluzbach a ktora je zdkonom definovand ako prijimatel’

socialnej sluzby




