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1 Ciel

Cielom dokumentu odborného postupu je nariadit’ postup pri realizacii navstev vo
vonkaj$ich a vnutornych priestoroch zariadenia s pobytovou formou v ¢ase uvolnovania
opatreni suvisiacich s vyskytom ochorenia COVID — 19..

Tento postup upravuje zakladné podmienky pri realizdcii navstev vo vonkajSich a
vnutornych priestoroch zariadenia pri doslednom dodrziavani hygienicko-epidemiologického
rezimu a opatreni za u¢elom zamedzenia Sirenia ochorenia COVID-19, v stlade s bodom 1
pism. f) opatrenia UVZ &. OLP/2775/2020. Toto usmernenie upravuje iba tie opatrenia, ktoré
st nad ramec bezného chodu zariadenia. V pripade potreby poskytovatel konzultuje
organizatné postupy suvisiace s aktudlnymi hygienicko-epidemiologickymi opatreniami UVZ
SR, vydanymi na zamedzenie $irenia ochorenia COVID- 19, s prislusnym RUVZ.

Cielova skupina: Odborni a obsluzni zamestnanci V pobytovej forme socialnych sluZieb,
PSS, rodinni prislu$nici/opatrovnici PSS

2  Prichod navstevy do zariadenia (vratane vonkajSich priestorov)

2.1 O ¢om je nutné informovat’ pred navstevou

Zariadenie je povinné oboznamit’ klientov a navstevnikov o:
e aktudlnych hygienicko-epidemiologickych opatreniach v zariadeni a celkovej organizacii
chodu zariadenia pocas navstevy,
e povinnosti podpisat’ dokument
, ktorej sicastou je aj Cestné prehlasenie o zdravotnom stave navstevnika a
jeho cestovatel'skej anamnéze. Na zéklade opatreni UVZ SR OLP/4592/2020 sme
povinni archivovat’ danu evidenciu 30 dni.

Zariadenie odporuca, aby osoby, ktoré spadaju do rizikovej skupiny os6b alebo osoby Zijuce
v spolo¢nej domdacnosti s osobou v rizikovej skupine, zvazili navstevu zariadenia.
e RIZIKOVE SKUPINY OSOB:
» Starsi l'udia vo veku nad 60 rokov a viac
» Osoby s plicnou chorobou a s chronickym ochorenim srdca a plic + d’alSie diagnozy
» Osoby s chronickym ochorenim spojenym so znizenou imunitou

2.2 Prichod navSstevy do zariadenia (vratane vonkajSich priestorov)

Odporaca sa, aby bola navsteva vopred dohodnuta, s cielom obmedzit' zhromazd'ovanie
I'udi pred vstupom do budovy zariadenia a v priestoroch zariadenia (vonkajSich aj
vnutornych). Navstevy je potrebné nahlasit’ vediicim prevadzok. Na zdklade tychto opatreni
vypracuje zariadenie ktorého cielom je zabezpecit organizéiciu
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navstev ako i organizaciu dezinfekcie a sanitacie navstevnych priestorov medzi jednotlivymi
navstevami.
Odportaca sa obmedzit’ pocet 0s6b pre jedného navstevnika max. 2 osoby a primerane
minimalizovat’ Cas trvania navstevy, S prihliadnutim na individualne potreby prijimatel'ov
socialnych sluzieb.
Odportca sa neumoznit’ osobam mladSim ako 15 rokov navstivit’ klienta.
Pri vstupe do zariadenia (vratane vonkajSich priestorov) je nutné kazdému navstevnikovi
zmerat’ bezkontaktnym teplomerom teplotu a zaznamenat' vo formulari

V pripade zvySenej teploty alebo priznakov respira¢ného
ochorenia (zvySena teplota —nad 37,2 °C, kasSel, sekrécia z nosa), mu nebude umoZneny
vstup so zariadenia (ani do vonkajsich priestorov).

Pokial' navstevnik Zije v spolo¢nej domdacnosti s osobou chorou na COVID-19, alebo
podozrivou z ochorenia COVID-19, alebo bol s takouto osobou v kontakte, alebo v jeho
blizkej rodine, s ktorou je v styku, je niektory prislusnik rodiny v karanténe, alebo ak v tomto
obdobi on alebo osoba, s ktorou je v blizkom kontakte pricestovala zo zahranicia (z krajiny s
vysokym rizikom S$irenia ochorenia Covid- 19), rovnako mu nebude umozneny vstup so
zariadenia (ani do vonkajsich priestorov).

Zariadenie je povinné pre 0soby vstupujuce do zariadenia zabezpeCit pri vstupe do
zariadenia volne dostupni, na bezpeCcnom mieste umiestnent, dezinfekciu ruak
a jednorazové navleky na obuv /len v pripade navstevy vo vnatornych priestoroch/.

2.3 Navsteva vo vonkajSich priestoroch zariadenia

Odporuca sa preferovat’ realizaciu navStev vo vonkajSich priestoroch (ak je to mozné
vzhl'adom na priestory zariadenia, moznosti klientov — ich zdravotny stav, pripadne aktudlne
pocasie).

Zariadenie zabezpecCuje dezinfekciu rik pre navstevnika a klienta.

Navsteva moze byt realizovand len vo vyhradenych priestoroch. Navstevnik, zamestnanec
prichadzajici do kontaktu s nim, ako aj navStevovany klient mad pocas celej doby
navstevy vhodne prekryté horné dychacie cesty (ruSko, sal, Satka). Toto opatrenie sa
nevzt'ahuje na deti a klientov, u ktorych to vzhl'adom na ich znevyhodnenie nie je mozné
alebo ziaduce, ktori nemusia mat’ prekryta tvarova cast’.

Zariadenie zabezpeCi vymedzenie vonkajSieho priestoru pre navstevy a vybavenie tohto
priestoru stolmi a stoli¢kami pri dodrZani stanoveného odstupu.

Zariadenie je povinné zabezpecit’ organizaciu pohybu 0s6b vo vonkajsich priestoroch, tak aby
bol dodrzany odstup medzi jednotlivymi nav§tevami min 5 metrov.

Po ukonceni navStevy je potrebné vsetky dotykové plochy (stoly, stolicky) vhodnym
sposobom vydezinfikovat’.

2.4 Navsteva vo vnutornych priestoroch zariadenia

Po prichode navstevnika do vnutornych priestorov zariadenia je potrebné zabezpecit hygienu
jeho rik, najlepsie s pouzitim dezinfek¢nych mydiel alebo gélov a jednorazovych
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papierovych utierok, na ktorych likvidaciu je v miestnosti vymedzena nadoba s krytom.
Odportca sa pouzivat jednorazové navleky na obuv pripadne jednorazové rukavice.
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Navsteva bude realizovand len vo vyhradenych vnutornych priestoroch. Navstevnik,
zamestnanec prichddzajuci do kontaktu s nim, ako aj navStevovany klient ma pocas celej
doby navstevy vhodne prekryté horné dychacie cesty (rusko, $al, satka). Toto opatrenie sa
nevzt'ahuje na deti a klientov, u ktorych to vzhl'adom na ich znevyhodnenie nie je mozné
alebo ziaduce, ktori nemusia mat’ prekryta tvarovu cast’.

Zariadenie je povinné zabezpecit’ organizaciu pohybu 0s6b vo vnutornych priestoroch, tak
aby bol dodrzany odstup medzi jednotlivymi navS§tevami min 2 metre. Vo vnutornych
priestoroch, ktoré sii menSie ako 15m2, moZe byt’ navsteva iba pre jedného klienta (resp.
manzelsky par, surodencov).

3 Preventivne opatrenia pocas navStev na strane poskytovatel’a a navs§tevnikov
Yy

3.1 Plan navstev

Navstevnikovi sa odporica vopred ohlasit’ deil a hodinu planovanej navstevy veducej/cemu
prevadzky. Cielom tohto opatrenia je zamedzit' kumulacii véc¢Siecho poctu navstevnikov
Vv priestoroch vymedzenych pre navstevu ako i naplanovat’ organizaciu dezinfekcie a sanitacie
navstevnych priestorov medzi jednotlivymi ndvStevami.

Zariadenie si tymto vymedzuje povinnost na zéklade individudlnych potrieb klienta ako
i prevadzkovych moznosti usmernit’ navitevnika ako i klienta o ase a dizke trvania navstevy.
S touto informaciou bude navstevnik rovnako ako i klient vopred oboznameny.

3.2 Sposob dezinfekcie a sanitacie priestorov pre navstevy

V ramci pravidiel prevencie a kontroly infekcii (www.uvzsr.sk) a Specialnych preventivnych
opatreni v prevadzke platia tieto pravidla:

e Aktualizovat’ hygienicko-epidemiologicky plan
e Aktualizovat’ pouzivané dezinfekéné prostriedky so zameranim na pripravky
odporucané k pouzivaniu v prevencii pred koronavirusom.
e Aktualizovat’ plan obmeny dezinfek¢nych prostriedkov
e Aktualizovat’ plan dezinfekcie so zameranim na:
» dezinfekciu beznych dotykovych ploch v priestore vyhradenom pre navstevy
(stoliky, drzadla, madla, kl'ucky ... vzdy po kazdej navsteve
» dezinfekciu priestoru vyhradenom pre navstevy prostrednictvom germicidnych
Ziari¢oV S uzatvorenym systémom po dobu 20 — 30 minut po kazdej navsteve
» V navstevnych priestoroch sa zabezpedi pravidelné vetranie, ktoré je zakladnym
preventivnym opatrenim.
» Vsetky vykony vztahujice sa na sanitaciu a dezinfekciu priestorov pre navstevy sa
zapisuji po kazdom vykone do formulara



http://www.uvzsr.sk/
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3.3 Kontrola zdravotného stavu navstevnikov

Pri prichode do zariadenia sa navstevnikovi premeria teplota bezkontaktnym teplomerom
a zapiSe sa do formulara

4  Informacna povinnost’

4.1 Informaéna povinnost’ navsStevnika

Ak sa u navstevnika kedykol'vek po dobu 14 - dni po ukoncenej navsteve objavia priznaky
nakazy ochorenim COVID — 19, bezodkladne o tom informuje poskytovatel’a.

4.2 Informacna povinnost’ zariadenia

Ak sa v zariadeni objavi ndkaza Covid 19, u ktoréhokol'vek klienta, pripadne zamestnanca
poskytovatel’ je povinny kontaktovat’ a informovat’ o tejto skutocnosti vSetkych navstevnikov,
ktori realizovali navstevu v obdobi 14-dni pred potvrdenim nakazy.

Poskytovatel' zabezpe¢i dosledné dodrziavanie aktudlnych hygienicko-epidemiologickych
opatreni Uradu verejného zdravotnictva SR, vydanych na zamedzenie §irenia ochorenia
COVID- 19, hygienickych odporucani a pouZivanie osobnych ochrannych pomdocok.

5 Suvisiace podklady a dokumenty

e Aktudlne informacie na www.ruvz.sk

e Navod na pouzitie germicidnych ZiariCov

e Kirizovy plan pri riadeni ¢innosti zameranych na predchadzanie vzniku a Sireniu Covid-
19, resp. inych prenosnych ochoreni



http://www.ruvz.sk/

